1(8)

NIHAK RY:N TOIMINTAA JA PALVELUIDEN TUOTTAMISTA KOSKEVA
YHTEISTYOSOPIMUS

Me allekirjoittaneet osapuolet Nivala-Haapajérven seutu NIHAX ry, jiljempédni
"NIHAK”, sekd§ Nivalan kaupunki, Haapajérven kaupunki, Pyhijirven
kaupunki, Kéarsim#en kunta ja Reisjirven kunta, jéljempind yhteisesti
” Asiakaskunnat” ja yksikssd ”Asiakaskunta” olemme téné4in tehneet seuraavan
yhteistySsopimuksen.

NIHAK-yhteisty$hon ja tdimén sopimuksen osapuoleksi voi liittyd myos nusia
Asiakaskuntia. Asiakaskunnan ei tarvitse olla NIHAK ry:n jisenkunta,
jéljempini “Jdsenkunta”.

1. SOPIMUKSEN TAUSTA, KOHDE JA TARKOITUS

NIHAK on vyhdistys, jonka p##asiallisena tarkoituksena on vahvistaa
Asiakaskuntien elinvoimaisuutta.

Osapuolten tarkoituksena on tdman sopimuksen mukaisella yhteisty6lld pyrkié
tarjoamaan Asiakaskunnille NIHAKin toimesta kaikin puolin vaikuttavaa,
kilpailukykyistd ja asiantuntevaa palvelua yritystoiminnan monipuoliseen
kehittdmiseen.

Téll4 yhteistySsopimuksella osapuolet sopivat NIHAKin toimesta tuotettavien
palveluiden sisdliostd, palveluiden tuottamiseen liittyvistd kiytdnndn
menettelyistd, NIHAKin palveluiden tuottamiseen liittyvistd tydnjaosta
osapuolten kesken, NIHAKin toimintaa koskevista vastuista sekd osapuolten
muista oikeuksista ja velvollisuuksista toisiaan kohtaan,

2. NIHAKIN SEUTUKUNNALLISET TEHTAVAT

Yhdistyksen tehtivind on tarjota laadukkaat ja kattavat seudulliset aluekehitys-
ja yrityspalvelut Asiakaskuntien alueella.

Aluekehittimisen tehtfviin siséltyy alueen edunvalvonta ja yritysten
liiketoimintaympériston kehittdminen, jota tehdd4n seudullisen hanketoiminnan
kautta, jiljempdnd ”Aluekehityspalvelut”. Hanketoiminnan erillisten
kehittdmisprojektien kautta toteutetaan asioita, joilla on yksittéistd
Asiakaskuntaa laajempaa alueellista merkitysti ja joita muutoin on vaikea saada
liikkeelle.
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Téassé sopimuksessa yrityspalvelut jakautuvat kahteen luokkaan, seudullisiin
yrityspalveluihin ja kuntakohtaisiin yrityspalveluihin.

Kuntakohtaisesti NIHAKin resurssipalveluna hankitut tai Asiakaskunnan
itsens# tuottamat yrityspalvelut, jiljempind “Kuntakohtaiset yrityspalvelut”
sisiltavit tyypillisesti liikeidean kehittimiseen, yrityksen perustamiseen ja
rahoitukseen liittyvid kysymyksid seké yrityksen toimitilaedellytyksiin liittyvia
asioita. Kuntakohtaisia yrityspalveluja tiydennetisin kaikille Asiakaskunnille
yhteisesti tuotettavilla seudullisilla yrityspalveluilla, jéljempéing ”Seudulliset
yrityspalvelut”, jotka ovat teemoiltaan tyypillisesti kuntakohtaisia
yrityspalveluita yleisempif ja osaamisvaatimuksiltaan erikoistuneempia kuten
esimerkiksi kansainvélistymiseen ja yritysten henkilgstén
tdydennyskoulutuksiin liittyvii.

Aluekehityspalvelut ja Seudulliset yrityspalvelut tukevat toisiaan ja
muodostavat tehokkaan palvelukokonaisuuden alueen elinkeinoelimin
kehittdmiseksi. Témén sopimuksen tarkoituksen mukaisesti NIHAK tuottaa
Asiakaskuntien yhteisid palveluita, jotka muodostuvat Aluekehityspalveluista,
jotka NIHAK tuottaa hankkeiden puitteissa tehtivilld, yritysten tarpeisiin
soveltuvilla kehitystoimenpiteilld, sekd vyhteisesti tuotettavista Seudullisista
yrityspalveluista. Seudullisten peruspalveluiden, j&ljemp#nd *Seudulliset
peruspalvelut”, tehtdviind on hoitaa mm. seuraavat Asiakaskuntien yhteiseksi
hyviéksi tapahtuvat tehtivit:

* Kohdistaa Asiakaskuntien asukaslukuperusteisena jisenmaksuna tai
vastaavan suuruisena seutumaksuna keriittdvin aluekehitysrahoituksen
aluekehitysprojekteihin,

» Hoitaa yhteydenpitoa kansallisiin ja kansainvilisiin rahoituskanaviin,

e Luoda ja tuotteistaa erilaisia yrityksille suunnattavia neuvonta- ja muita
palveluita yritysten vilisen yhteistyon lisimiseksi sekd kasvun ja
kansainvilistymisen mahdollistamiseksi,

e Edistdd yritysten mahdollisuuksia hyddyntdd eri rahoituskanavien
tarjoamat mahdollisuudet tiysimédrdisesti ja aktivoida yrityksis
kansainvélisten rahoitusinstrumenttien hakemiseen mm. EU:n yritysten
liiketoiminnan kehittdmiseen tarjoamiin suoriin rahoituksiin,

o [Edistd# yritysten ja oppilaitosten vilista yhteistyoty,

¢ Pyrkid varmistamaan ammattitaitoisen henkildston saatavuutta alueella
yritysten tarpeisiin,

o Jdrjestdd  erilaisia  yritystoiminnan  Kkdynnistimisti, kasvua,
kansainvilistymistd, omistajanvaihdosta sekd muita yritystoimintaa
kehittavid ja tukevia koulutustapahtumia,

e Lisdtd alueen tunnettavuutta ja houkuttelevuutta yritystoiminnan
paattdjien keskuudessa,

e Markkinoida alueen sijoittumispalveluita erilaisissa  yrityksille
suunnatuissa tapahtumissa,
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o Seurata alueen kilpailukyvystd ja kehityksestd kertovia mittareita ja
ryhty4 toimenpiteisiin positiivisten trendien vahvistamiseksi,

o Pyrkid tunnistamaan yritystoimintaa haittaavia esteitd ja tydskennelld
niiden poistamiseksi,

e Hoitaa yritystoiminnan kehittdimiseen ja alueen elinvoimaisuuteen
littyva4 edunvalvontaa Asiakaskuntien hyviksi,

o Hoitaa seutuhallituksen erikseen méérittimid yhteiseksi hyviksi
tapahtuvia tehtévia,

SEUDULLISET PERUSPALVELUT

Aluekehityspalvelut
(hankkeet)

jasenmaksu 15,5 €/asukas

Seudulliset yrityspalvelut
Perusmaksu 15 k€ + 1 €/asukas

+ KUNTAKOHTAISET YRITYSPALVELUT

Tilld yhteistydsopimuksella Asiakaskunnat sitoutuvat yhteistyhén seké
Aluekehityspalveluissa  ettd Seudullisissa  yrityspalveluissa, yhteisesti
Seudullisissa peruspalveluissa, jolla turvataan yhdistyksen palvelukyky myds
tulevaisuudessa.

3. NIHAKIN PALVELUIDEN TUOTTAMISTA KOSKEVAT PERIAATTEET

NIHAKin toiminnan keskeisend periaatteena on tuottaa palveluita, jotka ovat
kaikkien Asiakaskuntien kéytettdvissd tasapuolisesti ja jotka hyddyttavit
kaikkia Asiakaskuntia yht#ldisesti. Siten sellaisissa NIHAKin hankkeissa ja
projekteissa, joita ei ole resurssivarauksesta johtuen tarkoituksellisesti suunnattu
palvelemaan yksinomaisesti jotain tiettyd yhtd tai useampaa Asiakaskuntaa,
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tulisi aina ottaa huomioon kaikkien Asiakaskuntien infressit ja tarpeet
tasapuolisesti.

Kaikki Asiakaskunnat vahvistavat sitoutuvansa kiyttamésn NIHAKin tuottamia
yhteisida Seudullisia peruspalveluita: 1) Aluekehityspalveluita sekd 2)
Seudullisia yrityspalveluita timén yhteistydsopimuksen mukaisesti.

Lisdksi on mahdollista ostaa erilliselli sopimuksella NIHAKin tuottamia
Kuntakohtaisia  yrityspalveluita, joista sovitaan erikseen jokaisen
Asiakaskunnan kanssa. Kustannukset veloitetaan aiheuttamisperiaatteelia.

4. NIHAKIN TOIMINTOJEN RESURSOINTI

Edellisessé sopimuskohdassa on todettu, etti yhtend NIHAKin kaikkia
osapuolia palvelevana tehtivind on tarjota alueella laadukkaat Seudulliset
peruspalvelut. Tdmi tehtéivi sisdltéd sen, etti NIHAK lla tulee kaikkina aikoina
olla mahdollisimman korkea osaaminen siitd, miten ja millaisia Seudullisia
peruspalveluita alueelle, yrityksille ja Asiakaskunnille kannattaa ja voidaan
kulloinkin tarjota. Kyseinen velvoite edellyttii alan jatkuvaa seuraamista ja
trendeihin reagoimista.

Kukin Asiakaskunta voi sopia NIHAKin kanssa sille tulevasta erityisests
resurssivarauksesta Kuntakohtaisten yrityspalveluiden tuottamiseksi. T#llin
NIHAKin palveluksessa oleva yksi tai useampi asiantuntija keskittyy
resurssivarauksen mukaisesti hoitamaan kyseiselle resurssivarauksen tehneelle
Asiakaskunnalle hoidettavaa palvelua. Palvelu voi olla sisillsltiin hyvin
monenlaista sen mukaan mitd resurssivarauksen yhteydessid sovitaan.
Resurssivarausten hinnoittelu on eritelty sopimuksen liitteessi 1.

NIHAK  palkkaa osaavaa henkildstod kulloisenkin tarpeensa ja
rahoitusresurssiensa mukaan. Asiantuntijoiden rekrytointi voi tapahtua
tybsuhteen pohjalta tai perustua konsulttitoimeksiantoon.

NIHAK hankkii itse toimintaansa varten tarvitsemansa toimitilat seki laitteet ja
kéyttdd niitd myOs resurssivarauksen alaisessa toiminnassaan kuitenkin siten,
etti resurssivarauksen yhteydessi voidaan sopia my®s resurssivarauksen
tehneen Asiakaskunnan tilojen/laitteiden kidytdstd kyseisen tehtiviin
hoitamiseen.

5. NIHAKIN TOIMINNAN RAHOITTAMINEN

NIHAKin  Seudullisten  peruspalveluiden  rahoittaminen  tapahtuu
Asiakaskuntien —maksamien Nivala-Haapajdrven seutu NIHAK 1y
yhdistyssdédntdjen  mukaan méfrdytyvin 1)  Aluekehityspalveluiden
rahoittamiseen tarkoitetun jisenmaksun tai vastaavan suuruisen “seutumaksun’
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sekd NIHAKin kaikille Asiakaskunnille tuottamien yhteisten 2) Seudullisten
yrityspalveluiden maksuista.

Asiakaskunnat maksavat vuotuista jisenmaksua/seutumaksua Asiakaskuntien
asukaslukujen perusteella, jonka suuruuden seuraavalle vuodelle vahvistaa
seutuvaltuusto yhdistysséintdjen mukaan (v.2019 jasenmaksu 15,5 €/asukas).
Seutuvaltuusto hyviksyy mys Seudullisten yrityspalveluiden maksut vuosittain
jdsenmaksun vahvistamisen yhteydessé. Seudullisten yrityspalveluiden maksut
muodostuvat perusmaksusta sek# jésenkuntien asukaslukujen perusteella
maksettavasta palvelumaksusta (v.2020 budjetoitu perusmaksu 15 000
€/Asiakaskunta + palvelumaksu 1 €/asukas).

NIHAK tuottaa myds Kuntakohtaisia yrityspalveluita, jotka rahoitetaan
Asiakaskuntien erikseen sovittavilla maksuilla, jotka maariytyvit
aiheuttamisperiaatteella.

Tdmdn lisidksi NIHAK pyrkii kartoittamaan ja hankkimaan toimintansa
kehittdmiseen ja lagjentamiseen kaiken saatavissa olevan kansallisen ja EU:n
tarjoaman  julkisen  rahoituksen.  Aluekehityspalvelujen  tuottamien
kehityshankkeiden kustannukset pyritéitin kattamaan ensisijaisesti ulkopuolisella
julkisella  projektirahoituksella, joita tiydennetdin  seutuyhdistyksen
omarahoitusosuuksilla.

Muita kuin NTHAKin omia aluekehityshankkeita voidaan rahoittaa yhteisesti
yhdessi Asiakaskuntien ja muiden rahoittajien kanssa.

6. SOPIMUKSEN MUUTTAMINEN JA IRTISANOMINEN

Yhteistydsopimusta tarkistetaan tarvittaessa ja sopimuksen muuttamiseen
edellytetdéin vihintddn 2/3 Asiakaskuntien hyviksyntaa.

Asiakaskunta voi irtisanoa sopimuksen siten, etti sen voimassaolo lakkaa
irtisanomisvuotta  seuraavan  kalenterivuoden  loppuun  mennessd.
Irtisanomisaikana Asiakaskunta on velvollinen maksamaan tille ajanjaksolle
yhteistydsopimuksen mukaisesti Seutuvaltuuston hyviksymét
jdsenmaksut/seutumaksut sekd Seudullisten yrityspalveluiden maksut.

7. NIHAKIN KEHITYSTA TUKEVA OSAKEYHTIO

Todetaan, ettd NIHAK omistaa erillisen osakeyhtitn, jonka nimi on Nivala-
Haapajirven seutukunnan kehittimisyhtio Nihak Oy. Kyseiselld osakeyhtislla
ei télld hetkelld ole varsinaista toimintaa ja sen mahdolliset tehtiivit osana
NIHAKIia tullaan tismentéimédn myShemimin, mikili tarvetta siihen on.
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8. UUSIEN ASIAKASKUNTIEN LHTTYMINEN NIHAK-YHTEISTYOHON

Asiakaskuntien yhteisend tavoitteena on, ettdi NIHAK-yhteistyohon ja timén
sopimuksen osapuoleksi saataisiin my6s uusia Asiakaskuntia. Asiakaskunnaksi
Hittyminen tapahtuu NIHAKin yhdistyssd4ntSjen ja tdmin sopimuksen
puitteissa yhdistyksen jisenyyden myétd (NIHAK-jisenkunta) tai pelkéistin
tdmén yhteistydsopimuksen puitteissa (NTHAK-sopimuskunta).

NIHAK-jasenkunnat nime#vit edustajansa NIHAK-valtuustoon ja edelleen
NIHAK-hallitukseen valtuustossa. NIHAK-sopimuskunnat nime#vit NTHAK -
hallitukseen ehdokkaansa, jotka valtuusto valitsee. Hallituksen puheenjohtajuus
ja varapuheenjohtajuus kiert4s Jasenkuntien edustajien kesken vuorovuosin,

Tdhéin sopimukseen lLittyminen edellyttdd seutuballituksen hyviksynnén.
NIHAK ry:n yhdistyksen jiseneksi liitytétin yhdistyksen sd#ntSjen mukaisesti.

9. NIHAKIN JOHTAMINEN

NIHAKIin toimintaa johtaa ja valvoo seutuhailitus. Seutuhallituksen tehtivit on
tarkemmin mé#ratty NIHAKin yhdistyss#annoissi.

10. VASTUUKYSYMYKSET

NIHAK vastaa kaikista tdmidn sopimuksen mukaisessa toiminnassaan
mahdollisesti ulkopuoliselle aiheutuvista vahingoista. Asiakaskunnat eivit ole
suoraan vastuussa NTHAKin toiminnasta aiheutuvista mahdollisista vahingoista
siinik#dn tapauksessa, ettd NIHAK hoitaisi kyseistd tehtivas jonkin yksittiisen
Asiakaskunnan hyviksi resurssivaraukseen perustuen.

11. RISTIRIITAISTEN INTRESSIEN JA SOPIMUSERIMIELISYYKSIEN
RATKAISEMINEN

NIHAKin toiminnassa saattaa ajoittain syntyi tilanteita, joissa kahden tai
useamman Asiakaskunnan intressit ovat keskendi#in ristiriidassa. Osapuolet
sitoutuvat sithen, etti tdllaiset tilanteet ratkaistaan aina neuvottelemalla.
Ratkaiseviin neuvotteluihin osallistou erimielisten Asiakaskuntien edustajat
seki kolmantena vilittdvdnd ja sovittelevana osapuolena edustaja jostain
yhdessd sovittavasta kolmannesta Asiakaskunnasta tai muusta sovittelijasta,
joka on itse kiistan ulkopuolella. Osapuolet sitoutuvat ratkaisemaan kiistansa
asiallisesti ja rakentavasti sekd siten, ettd NIHAKin toiminnan periaatteita ja
13htokohtia kunnioitetaan.
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Ellei titd yhteistydsopimusta koskevissa riitatilanteita koskevissa neuvotteluissa
pétisti yksimielisyyteen, erimielisyys ratkaistaan lopullisesti yhdistyksen
kotipaikkakunnan Kérdjdoikeudessa.

12. LUOTTAMUKSELLISUUS

Osapuolet sitoutuvat pitiméén salassa kaikki timén yhteistysopimuksen
mukaisessa toiminnassa ja yhteistyOssd tietoonsa tulevat toisen osapuolen
liikesalaisuudet ja muut toisen osapuolen luottamuksellisina toimittamat tiedot.

Tami luottamuksellisuusvelvoite on voimassa 2 vuotta sopimuksen mukaisen
yhteistyén muuten pastyttya.

13. SOPIMUKSEN VOIMASSAOLO

Tam4 sopimus korvaa “Nivala-Haapajérven seudun yhteistydsopimus
aluekehitys- ja elinkeinopalveluiden jérjestdmisestd” -sopimuksen vuodelta
2009.

Tam4 sopimus tulee voimaan heti kun kaikki osapuolet ovat sen allekirjoittaneet.

14. SOPIMUKSEN SIIRTAMINEN

Yksikéiin osapuolista ei saa siirtdd titd sopimusta kolmannelle ilman toisten
osapuolten kirjallista suostumusta.

15. MUUTOKSET JA LISAYKSET

Kaikki muutokset ja lisiykset tihén sopimukseen on tehtdva kirjallisesti.

(ol - WA PAiarvie Seops Nilkpy "z

Piiviys ja osapuolten allekirjoitukset

’rO”‘! Kyrenn L(L(ﬂ\ !(/\

15 9 2 do ”‘”‘Pfﬂj?" vi
I e Pen yon (ot Loy pynds

i g o <L

Len i Vesamié k. .

PyhAyArve~  Eaupuntos Nowvelan  Leuponte

\/j . -_;;7}'- =2 & e
_ //:f'i’f( i e

_") ! B
HEVRIK NI M Bt 7 Rl i

klﬂl-’,’a’y;\}’]; SN j R )(}\ ?.(Q’\'G\“OHIK, = ‘D—»L}V\ LC‘-L

I 'l\. \ /’) ‘h-vf‘\ g.;,w,y &
O Jissiid

| = r-'u." S {veasd



8(8)

Liite 1;: Resurssivarausten hinnoittelu

Kuntakohtaisten yrityspalveluiden tuottamiseksi NIHAK varaa palveluksessaan olevista
asiantuntijoista Asiakaskunnan osoittaman tarpeen mukaan resurssin. NIHAKin tuottamista
Kuntakohtaisista yrityspalveluista sovitaan jokaisen Asiakaskunnan kanssa erilliselld

sopimuksella.

Kuntakohtainen yrityspalvelu perustuu kuntakohtaisesti nimetyn yrityspalvelupéillikon
yrityksille paikallisesti antamaan neuvontapalveluun. Palvelu sis#ltdd tyypillisesti liikeidean
kehittimiseen, yrityksen perustamiseen ja rahoitukseen liittyvé4 neuvontapalvelua. Palvelu voi
sisiltid my6s muita tehtdvis, sen mukaan mitd resurssivarauksen yhteydessd palvelun
tuottamisesta sovitaan. Kustannukset veloitetaan aiheuttamisperiaatteella.

Resurssivarausten hinnoittelu v. 2020:

o 100% yrityspalvelupséllikks 78 000 €/v
+ 24% (matkakulut, vuokrat, tietokone, puhelinkulut ym.)



